Having Trouble with
Your Lawyer?

These Consumer Protection Programs from the
State Bar of Wisconsin might be able to help!

Wisconsin Lawyers’ Fund for Client Protection (WLFCP)

This program helps clients who have lost money because their lawyer acted dishonestly.
The WLFCP may be able to reimburse you if your attorney:

« Passed away and you can’t access your trust account funds.

- Disappeared, and you can't contact them.

+ Stole money from a trust or estate where you are a beneficiary. O] s . R 10)
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Think you have a claim? 4

Scan the QR code or visit wisbar.org/cpf to apply.
You can also email us at WLFCP@wisbar.org for more information.

Fee Arbitration Program

If you and your lawyer disagree about fees, the Fee Arbitration Program can help. It's an optional, out-of-
court process, but both parties must agree to participate. Please note, there is a fee for this service.

Fee Arbitration Program Qualifications:

Both parties agree to participate Your lawyer is not licensed in Wisconsin

Your lawyer was hired through the State Bar LRIS Your case occurred outside of Wisconsin

Your representation agreement requires it No lawyer-client relationship existed

The Office of Lawyer Regulation requires it Fees were set by law, statute, or court order
The dispute is over legal fees and costs Disputes over case outcome or quality of work

Scan the QR code or visit wisbar.org/feearb to apply.
You can also email us at feearb@wisbar.org.

Other Concerns?

If your issue with your lawyer is not about fees, you can file a grievance with the
Office of Lawyer Regulation. Visit their website at https://www.wicourts.gov/services/
public/lawyerreg/file.htm to learn more about the process.

DSC1074 10/24
®

STATE BAR oF WISCONSIN




¢ Tiene problemas
con su abogado?

jEstos programas de proteccion al consumidor del
Colegio de Abogados de Wisconsin podrian ser de
ayuda!

Fondo de los Abogados de Wisconsin para la Proteccion del Cliente
(WLFCP, por sus siglas en inglés)

Este programa ayuda a clientes que han perdido dinero porque su abogado actué de manera deshonesta.
El WLFCP podria reembolsarle si su abogado:

*  Falleci6 y usted no puede acceder a los fondos de su cuenta fiduciaria.

*  Desaparecio y no puede comunicarse con él.

* Rob¢ dinero de un fideicomiso o herencia en el que usted es beneficiario.
*  Cobro sus honorarios legales sin prestar el servicio prometido.

¢Cree que tiene una demanda?

Escanee el codigo QR o visite wisbar.org/cpf para presentar su solicitud.
También puede enviarnos un correo electrénico a WLFCP@wisbar.org para obtener mas informacion.

Programa de Arbitraje de Honorarios

Si usted y su abogado no se ponen de acuerdo sobre los honorarios, el Programa de Arbitraje de Honorarios puede ser de ayuda.
Se trata de un proceso extrajudicial opcional, pero ambas partes deben estar de acuerdo en participar. Tenga en cuenta que este
servicio tiene un costo.

Criterios de calificacion para el Programa de Arbitraje de Honorarios:

Elegible No elegible

Ambas partes aceptan participar Su abogado no tiene licencia en Wisconsin

Su abogado fue contratado a través del Servicio de Referencia
de Asesoria Legal (LRIS, por sus siglas en inglés) del Colegio Su caso ocurri6 fuera de Wisconsin
de Abogados del Estado

Su acuerdo de representacion lo requiere No existia una relacién abogado-cliente

La Oficina de Regulacion de Abogados lo exige Los honorarios fueron establecidos por ley, estatuto u orden
judicial

La disputa es sobre honorarios y costos legales Disputas sobre el resultado del caso o la calidad del trabajo

Escanee el cédigo QR o visite wisbar.org/feearb para solicitarlo.
También puede enviarnos un correo electrénico a feearb@wisbar.org.

¢ Hay algo mas que le preocupe?

Si su problema con su abogado no es sobre honorarios, puede presentar una queja ante
la Oficina de Regulacién de Abogados. Visite su sitio web en
https://www.wicourts.gov/services/public/lawyerreg/file.ntm para obtener mas informacion
sobre el proceso.
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